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11/J183 Servicio de justicia y gestion en GERLERO, |01/01/2020 | 31/12/2024 |FACULTAD DE | Acreditado |80120190300219LP
contexto de las TICsAntecedentes, MARIO CIENCIAS
desarrollo, expansion y proyeccién | SILVIO JURIDICAS Y
de la digitalizacion en el servicio de SOCIALES
justicia relacionada a los derechos
humanos de cuarta generacion.
Unidad de Grupo de Estudio de la Complejidad en la Sociedad de la Informacion (GECSI)

Investigacion

Abstract

Las redes ?en la informacion y en la comunicacion- son los elementos centrales de las sociedades actuales. La relevancia y complejidad
de las formas de comunicacion y de acceso a la informacidn que han llevado a esta denominacion, grafican su impacto en distintas
dimensiones de lo social, incluida y especialmente la cuestion de la intimidad y privacidad en las personas como ademas valores y
significacion econdmica, sus actividades laborales, entre otros muchos aspectos. Esto se debe a que la creacion, distribucion y
manipulacién de la informacion que proveen las Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TICs), impactan en practicas sociales,
culturales, politicas incluyendo, en consecuencia, en el servicio de justicia. Esta transformacidn en las practicas se centra en las
tecnologias digitales de informacion y comunicacion, concomitante, pero no causante, con la aparicion de una estructura social en red
influyendo y definiendo cada ambito de la vida y la actividad humana. Implica un proceso de revolucién multidimensional que es a la
vez incluyente y excluyente en funcion de los valores e intereses dominantes en cada proceso, en cada pais y en cada organizacion
socialSi bien objetivamente es considerado el servicio de justicia como una organizacion judicial, implica lo expuesto una reunion de
personas que interacttan entre si para que ejercicio de la funcion jurisdiccional, preconcepto que plantea simultaneamente un problema
historico, un problema politico y un problema juridicoEn el servicio de justicia (no limitado al Poder Judicial sino extendido a
organizaciones que contribuyen al sentido de justicia) es una constante la basqueda de eficiencia, la promocion de la rapidez y eficacia
siempre a partir de parametros reconocidos y promocionados por los derechos humanos. Las necesidades basicas de la poblacion que hoy
estan normativizadas formalmente en textos, algunas incluso de raigambre constitucional, suelen encontrarse insatisfechas en sus
demandas y casi nunca son cumplimentadas por las diferentes administraciones de turno. En este contexto la critica social apunta a dos
horizontes que suelen estar bien definidos: el probable desprestigio del Poder Judicial y su factible dependencia de los otros poderes del
Estado, y la desmedida morosidad en la resolucion de las causas. Es de aclarar que otros aspectos pueden verse involucrados en el
planteo como los éticos en cuestiones relacionadas a las implicancias en los disefios de las Tecnologias.
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